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NX700 andningsregulatorer forstasteg obligatoriskt
underhallsmeddelande.

NX700 andningsregulatorer for dykning tillverkas i Italien av en tillverkare med manga ars erfarenhet av
denna typ av produkter. Innan marknadslanseringen har de testats omfattande under manga manader
av rigorosa tester under extremt kravande forhallanden.

Tyvarr har vi under det arliga standardunderhallet av NX700 forststeg i nagra fa fall upptackt spar av
tecken pa slitage av membranet 6ver standardniva.

Vi har inte upptéackt eller tagit emot nagra meddelanden om nagra faktiska fel eller avvikelser orsakade
av slitaget enligt ovan. Det &r svart for oss att tydligt avgéra om denna typ av minimalt slitage kan ha en
negativ inverkan pa hur regulatorn fungerar. Vi har anda beslutat att uppdatera alla NX700 forstasteg
till den senaste tillgédngliga versionen, dar alla chanser for de nédmnda avvikelserna helt har eliminerats.

Produkter som faller under denna aterkallelse for underhall

Alla NX700 forstasteg tillverkade mellan maj 2019 och november 2021 &r féremal for denna aterkallelse
for underhall. Tillverkningsdatumet ar tydligt angivet ovanfor LP-utgdngen pa enhetens huvuddel.




Vad ska du gora om du ar agare till ett NX700 forstasteg?

Om du &ger en NX700-regulator, kontrollera serienumret pa huvuddelen:

De forsta fyra siffrorna identifierar tillverkningsar och tillverkningsmanad (t.ex. 1905 betyder maj 2019)

Om din regulator har tillverkats fore 11.2021, sluta omedelbart anvdnda den och kontakta din
aterforsaljare, dar du har kopt din enhet, eller direkt till oss pa support@xdeep.pl for mer information
om nasta steg.

Aven om viinte har upptéckt eller fatt ndgra meddelanden om fel eller avvikelser orsakade av éverdriven
anvandning av membranet, kan skador pa denna del, éven om det ar mycket osannolikt, leda till
allvarliga konsekvenser i form av fritt flodande andrasteg eller 6kad andningsanstrangning till den grad
att andningen blir omojlig.

Anvdnd inte din regulatorenhet som inte har servats av den auktoriserade servicetekniker som angivits
av oss av dessa skal.


mailto:support@xdeep.pl

Hur lang tid tar det hela och hur kommer det att ga till?

Ditt NX700 forstasteg kommer att genomga en gratis, fullstindig periodisk underhallsservice, och
huvuddelen av den torra kammaren kommer att bytas ut mot en ny uppdaterad version. Pa grund av
logistiska skal samt tid som kravs for leveranser, kan den totala service- och returleveranstiden vara 6-8
veckor for alla EU-baserade kunder och 6-12 veckor for lander utanfor EU, beroende pa den exakta
platsen. Denna service kommer att utféras kostnadsfritt.

Om du &r en anvandare baserad i nagot av EU-landerna, ber vi dig att kontakta din aterforsaljare dar du
har kopt dina regulatorer, for att starta processen.

Om du ar en anvandare baserad i ett land utanfor EU, ber vi dig att kontakta din lokala aterforsaljare dar
du har kopt dina regulatorer, for att starta processen genom vara regionala distributionskontor.

For att kompensera besvaret for
vara kunder har vi beslutat att
varje NX700-dgare ska fa

en gratis XDEEP signaturhuvtréja
i den valda storleken och fargen
(svart eller gra).

Om du behover mer information

Om du ar osdker pa detaljerna kan du kontakta oss direkt pa e-post: support@xdeep.pl,
eller ring: +48 12 44 66 998 eller Facebook Messenger: https://www.facebook.com/XdeepGear
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